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POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS - GRUPO CENTERBOX

O Grupo Centerbox, pessoa, com sede em Maracanau / Ceara,
entendemos como sensivel e relevante os registros eletrbnicos e dados
pessoais deixados por vocé na utilizacdo dos diversos sites servigos e sistemas
do Grupo Centerbox, servindo a presente Politica de Privacidade de Dados
para regular, de forma simples, transparente e objetiva, quais dados e
informacbdes serdao obtidos, assim como quando os mesmos poderdao ser
utilizados.

A presente Politica se aplica as paginas relacionadas a quaisquer das
marcas do Grupo Centerbox e nos sites oficiais do Grupo Centerbox,
englobando todos os seus produtos.

O Grupo Centerbox se reserva o direito de alterar essa politica a
qualquer momento, mediante aviso no site e/ou por e-mail, se o usuario tiver
optado por receber comunicagdes do Grupo Centerbox.

1. DADOS COLETADOS E UTILIZADOS

1.1 O Grupo Centerbox podera coletar as informacdes inserida ativamente pelo
usuario no momento do cadastro e, ainda, informagbes coletadas
automaticamente quando da utilizagdo das paginas e da rede, como, por
exemplo, identificacdo do estabelecimento comercial utilizado, IP com data e
hora da conexao, entre outras.

1.2 H4, assim, o tratamento de dois tipos de dados pessoais: Aqueles
fornecidos pelo proprio usuario; e aqueles coletados automaticamente.

1.2.1 Informacgdes fornecidas pelo usuario:

a) O Grupo Centerbox coleta todas as informagdes inseridas ativamente
pelo usuario nas paginas, tais como nome completo, e-mail, género, data de
nascimento, cidade e estado, quando do preenchimento de formularios nas
paginas pelo usuario.

b) O Grupo Centerbox fara uso dessas informagdes para promover a
divulgacdo de material publicitario, promogdes, descontos, eventos e
programas de fidelidade, bem como para realizagao de pesquisa de satisfacao.
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1.2.2 Dados coletados automaticamente:

a) O Grupo Centerbox também coleta uma série de informagdes de
modo automatico, tais como: caracteristicas do dispositivo de acesso, do
navegador, IP (com data e hora), origem do IP, informagdes sobre cliques,
paginas acessadas, as paginas seguintes acessadas apds a saida das
paginas, ou qualquer termo de procura digitado nos sites ou em referéncia a
estes, dentre outros.

b) Para tal coleta, o Grupo Centerbox fara uso de algumas tecnologias
padrdes, como cookies, pixel tags, beacons e local shared objects, que sao
utilizadas com o propdsito de melhorar a experiéncia de navegag¢ao do usuario
nas paginas, de acordo com seus habitos e suas preferéncias.

1.3 E possivel desabilitar, por meio das configuragées de seu navegador de
internet, a coleta automatica de informagdes por meio de algumas tecnologias,
como cookies e caches, bem como em nosso préprio website, especificamente
quanto aos cookies. No entanto, o usuario deve estar ciente de que, se
desabilitadas estas tecnologias, alguns recursos oferecidos pelo site, que
dependem do tratamento dos referidos dados, poderdao nao funcionar
corretamente.

1.4 Comunicamos que suas informacdes também poderdo ser compartilhadas
com empresas provedoras de infraestrutura tecnolégica e operacional
necessaria para as atividades do Grupo Centerbox, como intermediadoras de
pagamento e provedores de servigo de armazenamento de informagdes.

2. O TRATAMENTO DOS DADOS - (inciso | do artigo 7° da Lei n°
13.709/2018, a Lei Geral de Protecdao de Dados (“Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD”).

2.1 As informagdes coletadas poderdo, ainda, ser utilizadas para fins
publicitarios, como para o envio de informagbes de marcas, produtos,
promogdes e descontos do Grupo Centerbox, bem como a divulgacdo de
eventos e de programas de fidelidade, ou para a realizacdo de pesquisa de
satisfagdo de compra, mediante o consentimento do titular para tal.

2.2 O Grupo Centerbox podera centralizar as informacdes coletadas nas
paginas, as quais poderao ser utilizadas em paginas e servigos relacionados a
todas as marcas do Grupo Centerbox, respeitadas as finalidades ora dispostas
e o consentimento do Usuario.
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2.3 Caso nao deseje mais receber informativos publicitarios do Grupo
Centerbox, a qualquer momento o usuario pode contatar o Grupo Centerbox ou
cancelando o envio através de op¢des de meios eletrénicos.

3. UTILIZAGAO DOS COOKIES PELO OS SITES DO GRUPO CENTERBOX

3.1 Cookies sao arquivos ou informacdes que podem ser armazenadas em
seus dispositivos, quando vocé visita as paginas do Grupo Centerbox.

3.2 O Grupo Centerbox utiliza cookies para facilitar o uso e melhor adaptar as
paginas aos seus interesses e necessidades, bem como para compilarmos
informacdes sobre a utilizacdo de nossos sites e servigos, auxiliando a
melhorar suas estruturas e seus conteudos.

3.3 Apds o usuario consentir para a utilizacdo de cookies, quando do uso das
Paginas do Grupo Centerbox, sera armazenado um cookie em seu dispositivo
para lembrar disso na proxima sessao.

3.4 A qualquer momento, o usuario podera revogar seu consentimento quanto
aos cookies, pelo que devera apagar os cookies das paginas do Grupo
Centerbox utilizando as configuragbes de seu navegador de preferéncia,
lembramos que caso O usuario ndo aceite os cookies, as paginas do Grupo
Centerbox poderao nao funcionar corretamente.

4. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS

4.1 O Grupo Centerbox constitui grupo econémico, que trabalha em parceria
com diversas empresas. Deste modo, podera compartilhar as informacdes
coletadas por meio das paginas, nas seguintes situagdes:

a). Com empresas parceiras, no desenvolvimento das atividades comerciais do
Grupo Centerbox;

b). Para protecdo dos interesses do Grupo Centerbox em qualquer tipo de
conflito, incluindo agdes judiciais;

c). No caso de transagbes e alteragbes societarias envolvendo o Grupo
Centerbox, hipétese em que a transferéncia das informacgdes sera necessaria
para a continuidade dos servigos; ou,

d). Mediante ordem judicial ou pelo requerimento de autoridades
administrativas que detenham competéncia legal para sua requisigao.
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5. PROTEGAO DOS DADOS

5.1 O Grupo Centerbox armazenara as informagdes coletadas em suas
paginas em servidores proprios ou por ela contratados.

5.2 O Grupo Centerbox possui um Politica de Seguranga da Informagao, que
engloba a protecdo dos dados institucionais e protecdo dos dados
disponibilizados pelos o usuarios.

5.3 O Grupo Centerbox possui protegao contra acesso ndo autorizado a sua
rede e seus sistemas;

5.4 Somente pessoas autorizadas tem acesso aos locais e acesso as
informacdes, e tendo previamente assinado termo de confidencialidade das
informacdes. Caso exista a quebra da confidencialidade a pessoa sera
responsabilizada de acordo com as leis existentes e vigentes em nosso pais.

5.5 Todos os acessos as informagdes do Grupo Centerbox sao registradas e
guardadas, para que possamos registrar, “quem” acessou as informagdes.

O Grupo Centerbox possui Politicas de Seguranga da Informagédo e adota as
melhores praticas existentes hoje para a prote¢ao de dados, mas lembramos
que nenhum site € 100% seguro, e pode haver coletas de dados indevidos, por
isso sempre orientamos aos nossos usuarios que mantenham antivirus
atualizados e que mantenha usuario e senhas seguros.

6. RETENGCAO DAS INFORMAGOES COLETADAS

6.1 As informacdes coletadas pelo o Grupo Centerbox por meio das paginas ou
pelos seus sistemas serdo automaticamente excluidas de seus servidores
quando deixarem de ser uteis para os fins para os quais foram coletadas, ou
quando o usuario solicitar a eliminagao de seus dados pessoais.

6.2 As informacgdes poderdo ser conservadas para cumprimento de obrigacao
legislatorios e transferéncia a terceiros desde que seja respeitado a protecao
dos dados.

7. DIREITOS DOS USUARIOS

7.1 Em cumprimento a LGPD, no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais, O Grupo Centerbox respeita e garante ao usuario, a possibilidade de
apresentacao de solicitagbes baseadas nos seguintes direitos:

a) A apresentagao da sua politica de seguranga das informagdes;
b) Acesso as informacdes pertencentes a ele;
c) A solicitagdo da corregao de seus dados;
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d) A exclusdo de seus dados;
e) A informagdo com quem seus dados foram compartilhados, como:
entidades publicas ou privadas

8. COMO ENTRAR EM CONTATO COM O GRUPO CENTERBOX

8.1 Vocé pode entrar em contato com o nosso setor responsavel para
tratamento dos dados pelo e-mail: Igpd@grupocenterbox.com.br. Esse canal
de comunicagéao é exclusivo para:

a) Sanar quaisquer duvidas sobre esta Politica de Privacidade,

b) Reclamacgao sobre possivel violagéo das leis de protecdo de dados

c) solicitagdes relacionadas aos seus direitos, conforme listado no ltem 7 desta
Politica.

8.2 O usuario ao solicitar a exclusdo de seus dados, fica ciente que seu
cadastro sera automaticamente cancelado perante O Grupo Centerbox.

8.3 Todas as soclitacbes realizadas serdo sanadas dentro de tempo habil, de
acordo que a lei Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

9. LEILGPD

9.1 A Lei Geral de Protecado de Dados Pessoais (LGPD), Lei n°® 13.709, de 14
de agosto de 2018, dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive
nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e
de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
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